
CONVEGNO 
 

Come le PMI italiane possono 

VINCERE la CRISI 
Nuove opportunità e soluzioni 

per snellire i processi e rilanciare la crescita. 
 

Sede Gruppo Sole 24 ORE – Via Monte Rosa, 91 - Sala Collina 

Milano, mercoledì 7 ottobre 2009 
 

Agenda lavori  
Ore 9.30  Registrazione dei partecipanti 

Ore 10:00  Apertura dei lavori e analisi della situazione economica attuale  
Sebastiano Barisoni, giornalista e conduttore di Focus Economia su Radio24  

  Situazione del mercato, con particolare riferimento alle PMI  

Ore 10:30  Presentazione del volume “PMI: VINCERE LA CRISI IN 4 MOSSE”  
Stefano Frascari e Lorenzo Battaglini, autori del volume 

  Come ricominciare a creare ricchezza: obiettivi etici comuni e necessità 
di riconcentrarsi sul “produrre” 

  Come incrementare l’efficienza delle piccole e medie imprese e 
raggiungere gli obiettivi aziendali in modo “snello” 

  Gli strumenti software con cui ridurre i costi e aumentare la produttività: i 
vantaggi dell’organizzazione aziendale con un ERP di 2a generazione 

Ore 11:15  Soluzioni concrete per realizzare le 4 mosse con i moderni ERP di 
2° generazione   
Esperti di “Centro Software”, responsabili dello sviluppo di Impresa24 

1.1.  Velocizzare il ciclo degli acquisti: portali fornitori, movimentazione 
wireless delle merci, riduzione scorte e migliore flusso finanziario. 

2.2.  Snellire i flussi commerciali e utilizzare efficacemente CRM ed E-
Commerce per trovare nuovi clienti senza “perdere” gli attuali (qualcuno 
sta cercando i tuoi prodotti). 

3.3.  Introdurre la pianificazione di produzione e il controllo in “tempo reale” 
delle risorse aziendali, ottimizzando le scorte ed evolvendo dalla gestione 
del “mancante” all’MRP-II. 

4.4.  Applicare in azienda i “miracoli” della telefonia IP integrandola con il 
sistema gestionale e con i nuovi sistemi per il controllo delle mail. 

Ore 12:30  Finanziamento fondi per la formazione  
Andrea Spoto, responsabile “Management Ethic Network” 

Ore 12:45  Chiusura lavori e aperitivo 


